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当社取り扱いの全商品は、納品時に不良、欠陥等（商品の間違い、塗装状態やサイズの間違い、商品の欠損・汚損等）があった場合は、クレームの

対象となり100%保証が適用されます。クレームに対する唯一の保証は、欠陥製品の交換または代金返済です。

返品の際の運賃は着払いでお受けします。但し、無垢材がゆえの色調、柄等の違いによるクレームは範囲外とします。本施工要領書以外の施工によ

り生じた不具合については補償できません。施工後の商品の返品や交換、張り替えなどはできませんので、施工前に必ず商品の欠陥（キズや大きな

幅違い等）の有無をご確認頂き、万一、欠陥が認められた場合は施工を行わず、お手数ですが直ちにご連絡下さい。

施工後のクレーム（無垢材の特性による伸縮、虫の発生、経年に伴う材の表面剥離や割れ、欠け及び原因不明の不具合など）につきましては、製品

の取り外し、設置、商品の交換またはこうした工事に関する費用の返済は応じかねます。また、施工後の商品についての保証期間等のご依頼にも応

じかねますので予めご了承ください。

□ 商品の性質上、ロットによりサイズ寸法に誤差があります。

□ カタログの裏記は目地寸法となります（最大 -6mm程度あり）。

□ 計画時と施工時の商品寸法の差については、現場カットにて調整をお願いします。

□ 突き付け目地施工は剥離・欠けの原因となりますので、目地を確保し、目地材を充填してください。

□ 施工前に仮並べをして柄のバランスをご確認ください。

□ ピース毎に柄違い・色ムラがあります。

□ ケース単位にてご発注ください。

□ 現物サンプルは有償となります。

□ イタリアンデザインタイルは全て内装用ですが、路面店などで雨などの影響を受けやすい場合は、滑りやすくなりますので十分ご注意ください。
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⒈  　下地・接着剤の塗布
下地はあらかじめゴミや汚れを取り除き、十分に乾燥させておきます。下地に接着剤を乗せ、くし目コテを使い塗り広げていきます。

接着剤 推奨商品：マルチEP(株式会社タイルメント)・・・内装、壁、床面施工

一度にタイルを貼り付けられる免責を考慮しながら、接着剤が乾かないように塗り広げていきます。接着剤の厚みを均等にならし、しっかりと

押さえつけるように塗り伸ばしていきます。

⒉  　タイルの貼り付け
塗布した接着剤の上にタイルを載せます。ゴムハンマーまたは振動工具などを使って、タイルを圧着させます。

接着剤の塗布　→　貼り付け　→　接着剤の塗布・・・と繰り返してタイルを貼っていきます。

※タイルとタイルの間から、表面に接着剤がはみ出した場合はすばやく拭き取るようにしてください。

⒊  　目地詰め
目地材を、水または混和剤でしっかりと練ります。貼り付けたタイルの目地部分に、ゴムコテを使い目地材を詰めていきます。

目地材 推奨商品：OG-411(株式会社タイルメント)・・・内装

※タイル貼り直後に目地詰めをしますと、目地材が変色するなどの恐れがあります。十分に乾かしてから目地詰めを行うようにしてください。

目地詰めが終了したらよく乾燥させます。しっかりと乾燥したら、タイル表面の汚れをスポンジで拭き取ります。

十分に乾燥させたら完成です。


